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TERMO DE REFERENCIA PARA ELABORACAO DE PROJETOS PAR AO
FUNDO DE RECUPERACAO, PROTECAO E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL DAS BACIAS HIDROGRAFICAS DO ESTADO DE M INAS
GERAIS - FHIDRO.

SISTEMA DE INFORMACOES SOBRE RECURSOS HIDRICOS

O FHIDRO - Fundo de Recuperacdo, Protecdo e Delsemento Sustentavel das
Bacias Hidrograficas do Estado de Minas Geraigesponsavel por viabilizar recursos
para a execucdo de programas e projetos voltadasapées de melhoria das aguas no
estado. Nesse contexto, a geracdo, 0 processarnoeim&tamento e a disseminacdo de
dados e informacdes referentes aos recursos hédrios ambitos regional e estadual, se
fazem necessarios para permitir o maior embasantientomada de decisfes voltadas
para a gestdo das aguas e outras areas afiritaisa salude e a agropecuaria.

E por meio da producio e disseminacdo de infornsagiitequadas para toda a
sociedade que se podera promover o debate dencocsétire a utilizagdo das aguas e
se consolidar um dos fundamentos da politica deirges hidricos: a gestéo
participativa. Além disso, a divulgacao da situagas aguas no estado de Minas Gerais
pode possibilitar a sensibilizacdo de todos os setps da sociedade para que se
efetive 0 uso consciente desse recurso naturghrgmoso. E importante destacar que
disponibilizar informacdo € diferente de dissenimaa disseminagdo pressupde a
informacdo adequada ao publico a que se destima,meio de veiculo também
adequado a esse publico.

Para que se realize a estruturagdo do SISTEMA DEORMACAO DE APOIO A
GESTAO DAS AGUAS no ambito das Unidades de Planejam e Gestdo de
Recursos Hidricos (UPGRHSs), é apresentado comérefi@a o presente termo.

Os recursos do FHIDRO poderdo viabilizar o desemvanto de sistemas de
informacé&o orientados para a disseminacdo de iripies sobre as aguas, bem como
para atividades, operacfes, fungBes ou servicosagdéem o gerenciamento dos
recursos hidricos, incluindo a producao, o tratamenprocessamento, a organizacao e
a divulgacdo de dados e informacdes sobre as &guassua gestdo nas bacias
hidrograficas mineiras, voltados para o atendimeids seguintes publicos-alvo do

Sisema, conforme seu mapa estratégico: comitéaaasbhidrograficas, sociedade civil
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organizada, setores usuarios, pesquisadores,patado, docentes, discentes, cidadaos
e gestores publicos.

Poderdo ser contemplados também projetos ou pragragme visem a producédo de
dados e informacdes e que contribuam para o maiginecimento e sensibilizacao
sobre a tematica das aguas em Minas Gerais, sotaigsdiferentes enfoques: social,
cultural, politico, ambiental e econdémico, privieegdo diferentes meios de
comunicacao.

Dessa forma, pretende-se democratizar 0 acessfordnatdo, apoiar a tomada de
decisbes e promover a disseminacdo de informagdim® ®s recursos hidricos no
estado, em consonancia com o carater participdtvmodelo de gestdo das aguas.

O Sistema Estadual de Informacdes sobre Recursbicét (SEIRH) foi estabelecido
como um dos instrumentos de gestdo expressos nac@distadual de Recursos
Hidricos (Lei Estadual n°® 13.199 de 1999). O Sisterisa organizar “a coleta, o
tratamento, 0 armazenamento, a recuperacdo e #alf@o de informacdes sobre
recursos hidricos e fatores intervenientes em sstag’ (MINAS GERAIS, 1999) e
deve ser estruturado de forma descentralizada, ddona permitir a producdo
compartilhada de informacgdes.

1 - DOS PROJETOS E PROGRAMAS A SEREM APRESENTADOS ®
FHIDRO

1.1 — Da concepgéao dos sistemas

Sistema € um grupo de elementos que se interwakati e interagem no desempenho
de uma func&o. Um sistema de informac&o é um ctmgure recebe recursos (dados)
como entrada e o0s processa em produtos (inforjfnagaw saida, ou seja, é utilizado
para produzir, processar, armazenar ou divulgarnmicdes. Os sistemas resultam da
atividade de planejar, organizar e armazenar datbosforma que seja possivel
disponibiliza-los aos usuarios de maneira agregama,valor de informacéao.

Os sistemas de informacdo a serem fomentados pHDRO deverdo ser entendidos
como parte integrante do Sistema Estadual de l@fpies sobre Recursos Hidricos
(SEIRH), que pressupde a producao e a alimentagseedtralizada das informagdes,
bem como, a manutencdo e a coordenacdo do sistelmadmmao gestor (IGAM),

conforme estabelecido pela Politica Estadual deiiRes Hidricos.
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Para realizar a implantagdo do sistema, o0 mesmerd@eser pensado e desenvolvido
como um “sub-sistema” de informacéo, cuja abrangéde andlise e/ou divulgacao
seja de ambito local ou regional, respeitando camdade de analise o recorte espacial
em que se insere a bacia hidrogréfica.

Para os sistemas computadorizados, esses devedAmemat aos padroes de
interoperabilidade entre sistemas previstos eaBING, adotar uma Arquitetura
Orientada a Servigos (SOA) e prever um camadau&iosgue atenda aos requisitos de
usabilidade e permita o acesso adequado aos dadoforenacdes gerados ou
compilados pelo sistema.

Todos os sistemas, projetos e programas desenesivith ambito desse edital
integrardo o Sistema Estadual de Informacdes $obrarsos Hidricos. Dessa forma, os
dados, as informagdes e os produtos gerados desstaadisponiveis ao publico-alvo a
que se destina, sem nenhuma restricdo de uso adsaciqualquer forma de cobranca
pecuniaria do usuario.

E importante destacar que os sistemas, por meidist®minacdo de informacao,

deverdo incentivar a educacao ambiental direciopad®a questédo das aguas.

1.2 - As tipologias fomentadas

Abaixo estdo descritos os tipos de sistemas demaipéio a serem fomentados com os

recursos do FHIDRO:
1) Sistema de informacdo para processamento de trsacOes 0 objetivo
principal € armazenar e manter informacdes esadas referentes aos recursos
hidricos da bacia hidrografica. S&o consideraddsrmacdes estruturadas
aguelas que estdo organizadas e apresentam as sreBagorias, de forma que
€ possivel realizar uma analise comparativa ergreegistros. Sao utilizados
para realizar o controle das informacgdes. Sao lsatealados digitais.
2) Sistema de informacdo especialistasistema voltado para areas de
conhecimento especificas, como hidrologia, an@g®acial etc., com objetivo
de apoiar atividades técnicas. Caso sejam sist@masspaciais, podem ter
abrangéncia local, regional ou estadual, mas aémef@ espacial deve ser a
bacia hidrografica. Contempla a organizacao deiavguisicos e/ou bancos de
dados digitais.
3) Sistema de informacé&o naveb: sitio (ite) para apresentacédo e divulgacéo de

informacdes na internet sobre os recursos hiddedsacia hidrogréfica, sobre o
3
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comité que atua na bacia, sobre as atividades Béiragéo, pesquisa, educacéo

etc. voltadas para os recursos hidricos.
O sistema a ser desenvolvido podera ser a comloindasi tipologias citadas acima,
desde que haja complementaridade harmonica enpartes, na forma de sub-sistemas.
Para a categoria “sistema de informacdo espeeaigliserao priorizados 0s projetos
apresentados por instituicdes de pesquisa e ensmaatuacdo de grupos de pesquisa
e/ou desenvolvimento de estudos nas areas de apelida agua, recuperacdo de
ambientes aquaticos e fluviais, hidrologia, modetsg geoprocessamento e
sensoriamento remoto, aplicados ao gerenciamemgcdesos hidricos.
Para as categorias “sistema de informacdo paraegsamento de transacdes” e
“sistema de informacdo naeb’, serdo priorizados 0s projetos cujos gestores dos
sistemas previstos sejam os comités de bacia héfiog, as agéncias de bacia
hidrogréfica, as entidades equiparadas ou o IGAM.

N&o serdo contemplados, por este termo de referérsistemas que visem o
armazenamento de dados e informacfes de cadastoadensuarios, que deverdo ser
inseridos no Cadastro Nacional de Usuarios de Resufidricos (CNARH) ou atender
as especificagbes do TERMO DE REFERENCIA PARA O ®SDRO DE
USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS, anexo a este edit#, que o Mddulo de

Cadastro do Sistema de Informacdes do Estado dashBerais esteja implantado.

1.3 - Os temas de interesse
Os temas de interesse para desenvolvimento denaistée apoio a gestdo de recursos
hidricos estdo agrupados em quatro (4) areas:

1) Planejamento:
- Armazenamento e recuperacdo dos dados e infoamagOnstantes nos Planos
Estaduais de Recursos Hidricos (PERH) e nos PlBitesores de Recursos Hidricos
(PDRH);
- Modelagem e simulacdo para o enquadramento dmsosule agua em classes,
conforme usos preponderantes.

2) Monitoramento:
- Monitoramento da quantidade e qualidade da agperfcial e subterranea;
- Modelagem e simulacéo de cheias;

- Hidrometeorologia;
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- Monitoramento de ambientes |énticos e Igticos.
3) Regulacéo e controle:

- Apoio a anélise de outorga;

- Simulagéo e célculo de cobranca pelo uso da agua,;

- Gerenciamento de areas de conflito.
4) Apoio ao funcionamento do Sistema Estadual de @mciamento de
Recursos Hidricos (SEGRH):

- Educacao ambiental voltada para a questdo das;agu

- Gerenciamento e divulgacao das atividades dost€suhe Bacias Hidrogréficas;

- Controle e divulgacao do processo eleitoral dosiEs de Bacias Hidrograficas;

- Acompanhamento e divulgacdo das atividades dosé€lloo Estadual de Recursos

Hidricos.

1.4 — Itens a serem contemplados na apresentacéoptojeto
O projeto de sistema de informacdo devera necassamie atender as especificacbes
seguintes:

. Conter a justificativa clara para a necessidaddedenvolvimento do sistema,
retratando o problema que se pretende resolver;

. Apresentar o escopo, definindo a abrangéncia densss(a sua utilizacdo, o que
contemplarda), o contra-escopo (0 que ndo seraropiado pelo sistema) e a
delimitacdo da unidade de andlise, considerandiarisa de gestdo das aguas e,
portanto, ndo podera se furtar do conceito de Hadigrafica ou Unidade de
Planejamento e Gestdo dos Recursos Hidricos;

.- Definir o objetivo geral e detalhar o(s) objetivogspecifico(s);

- Realizar uma descricdo geral das funcionalidadesrem desenvolvidas pelo
sistema, relacionando-as aos objetivos especifims, como, dos relatérios a
serem gerados, caso essa seja uma funcionalidexstpr

. Descrever as regras de funcionamento e operacéis, g acesso e permissdes
do sistema e os procedimentos de alimentacéo, bero mformar a pessoa ou
equipe que operard o sistema;

. Descrever a infra-estrutura de Tecnologia da In&m@o (Tl) necessaria para
manter o sistema em producao;

- Apresentar a metodologia a ser empregada,;
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. Delimitar o publico-alvo do sistema, incluindo aamerizagdo dos niveis de
permissao e acesso do sistema;

. Definir o cronograma de atividades;

- Propor treinamento aos gestores que utilizardostersa a ser desenvolvido,
incluindo um técnico do IGAM, a excecao para o deskvimento desites,

. Apresentar o Orcamento (custos e contrapartidaglideto de cada etapa da
execucao do projeto;

. Detalhar os recursos humanos (formacao profissiertainpo de experiéncia)
participantes da elaboragéo e execucgéo do projeto.

Para osistema de informacdo naweb, deverd ser apresentada a arquitetura de
informacdes daite, entendida como a logica de organizacdo dos mesub-menus, 0
tipo de informagdo que sera apresentada, bem conpdarm de manutencdo e
atualizacao daite.

Para ossistemas de informacdo especialista de processamento de transacdes
deverao ser apresentados:

- A Arquitetura do Sistema, entendida como a reptegédn dos seus
componentes, suas propriedades e de seus rela@otesm com 0S
outros softwares ou sistemas;

- Descricédo dos casos de uso para o0s usuarios dmaist

- O modelo conceitual, cuja finalidade é descrevettamos a serem utilizados no
sistema, 0s objetos que compdem a realidade doomeofe, os tipos de
informacdes ou caracteristicas que se deseja cenlkdes objetos e a forma
COMo esses objetos interagem entre si;

. O plano de manutencéao do sistema.

Caso seja proposto um sistema do tipo especiglistaealize processamento de dados
espaciais, o sistema devera adotar a base vaitinabdificada das bacias hidrogréaficas

disponibilizadas oficialmente pelo IGAM.

Essa base sera fornecida pelo IGAM, nas escalds 8000 e 1: 100.000, de acordo

com 0 mapeamento sistematico oficial do estado idadMGerais. Somente nas por¢des
do estado onde houver disponiveis documentos cafioas oficias em escala de maior

detalhamento, a base hidrografica ottocodificaddepd ser construida, conforme

! A Ottocodificagdo de bacias hidrograficas é ebaicéo de codigos que identificam os cursos d’agua,
viabilizado através da digitalizacdo dos dadosoga#ficos do IBGE, na escalas de 1:50 000 e 1: 100
000.

6
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avaliacdo do IGAM e, para sistemas de abrangéoca,|cujo objetivo necessite de

escala de trabalho maior para seu atendimento.

2 — DA INTEROPERABILIDADE

As funcionalidades implementadas deverao ser disfigadas na forma de servicos,
ou seja, as funcdes do sistema permitirdo a imterda forma preservada, independente,
na internet, com outros sistemas, garantindo aropégabilidade com o Sistema
Estadual de InformagBes sobre Recursos Hidricom&oaexisténcia de conflitos de
disponibilizacdo e acesso.

Deveréo ser adotados os padrdes previst@sRIbIG (padrdes de interoperabilidade de
governo eletrbnico).

Preferencialmente, deverdo ser adotadas linguag@msproprietarias. Caso nao seja
contemplado esse aspecto, recomenda-se a utilizigtinguagens de programacéao
C# (CSharp), .net (dotNet) ou Java e do sistenmengexdor de banco de dados (SGBD)

Oracle, ou outros compativeis com as linguagens®I5citados.

3 — DO FUNCIONAMENTO

Os sistemas desenvolvidos para o ambiestedeverdo apresentar interface de usuario
amigavel e com boa usabilidade.

Os sistemas deverao processar tarefas, funcéesraigos e armazenar informacdoes
que contribuam para a gestdo dos recursos hideocastendimento da situacdo das
aguas, e contemplem também uma camada de usudgavam com destaque para a
divulgacdo e o acesso a dados e informacfes sdigreapara os cidadaos e gestores
publicos.

O ciclo de vida de desenvolvimento do sistema (@esd concepcdo até a
implementacéo, entrega e utilizacdo) ndo deverapalssar a 1 (um) ano, a partir da
assinatura do convénio.

O sistema devera permanecer em produc¢do por, imajiquatro (4) anos.

4 — DA FONTE E TRATAMENTO DOS DADOS E INFORMACOES
As fontes de dados e de informacfes a serem dilizea os meios de obtencdo das

mesmas, deverdo ser informadas.
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As informagfes de saida serdo tratadas e orgasipaddacia/sub-bacia hidrogréfica,

informando-se e atendendo-se aos seguintes asibuto
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Dimensado| Atributo Resumo Ambl,JtO ]
devera ser:
Frequéncia Quantas vezes sera fornecida Informadg
Periodo Organizada sob quais periodos do | Informado
Tempo presente ou passado
Prontidao Fornecida quando necessaria Atendido
Aceitagéo Atualizada quando for fornecida Atendido
Precisao Isenta de erros Atendido
Relevancia Relacionada as necessidades do recejpifmrmado
especifico, para uma situacdo especifica
Integridade | Toda a informacéo que for necessariaAtendido
deve ser fornecida para o adequado
entendimento
Contetdo| €onciséo Apenas a informacgéo que for necessaiAdendido
deve ser fornecida
Amplitude Definicao do foco e alcance, que podé Informado
ter um alcance amplo ou reduzido, un
foco externo ou interno
Desempenhg Pode revelar desempenho por meio dasormado
atividades concluidas, dos progressos
realizados ou dos recursos acumulados
Clareza Fornecida de uma forma facil de ser | Atendido
compreendida
Detalhe Fornecida na forma normal, detalhadaAtendido
ou resumida
Forma . e A - -
Ordem Organizada em uma sequéncia Atendido
predeterminada
Apresentaca@ Apresentada na forma narrativa, Atendido
numeérica, grafica, de mapas ou outras

Fonte: SILVA (2003).

5 — DA INFRA-ESTRUTURA E AQUISICOES

Deverao ser definidos:

o Plano de Aquisi¢cOes de software e servicos @agl o conjunto de hardware
a ser utilizado no funcionamento e na manutencasiskema, incluindo o

sistema gerenciador de banco de dados;
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0 conjunto de softwares a ser utilizado;
a hospedagem do sistema em ambiente de producéo;

0os padroes de projeto de software (“Design Patleras para dados geo-

espaciais, os padrées do OGC (Open Geospatial Gomsp

Nao deverd ser solicitada a aquisicdo de imagdnsais; uma vez que essas serdo
disponibilizadas pelo estado, em escala adequadaatgnda a gestdo de recursos

hidricos.

6 — DA EXECUCAO DOS SERVICOS E CRITERIOS DE ACEITACAO

6.1 — Avaliacéo da relevancia do projeto
Os sistemas a serem desenvolvidos serdo avali®osi @AM em relacdo a
relevancia dos resultados gerados e a aderéncragaas e procedimentos
vigentes;
A gestéo do sistema devera ser definida, informaedsob qual entidade recaira
a responsabilidade de administra-lo e manté-lo, lsemo a pessoa fisica
gestora do sistema,;
Os sistemas especialistas serdo priorizados n#ssh@drograficas onde atuam
agéncias de bacias ou entidades equiparadas.

6.2 — Critérios de aceitacdo do projeto
Constituem critérios de aceitacao do projeto:
Detalhamento minucioso de todas as etapas do prapetusive, com previsao
de custos (o orcamento do projeto deverd contendplsale a primeira etapa de
seu desenvolvimento até a sua entrada em funciaori@ne
Cronograma detalhado das etapas de execucdo daoprjclusive, com 0s
recursos humanos empregados em cada uma delas;
Previsdo de envio de relatorios ao IGAM, com a iseatlos resultados e
confrontacdo com o0s objetivos propostos e, cas@ssado, relatando as

adequacdes de metodologia.

7 — DIRETRIZES GERAIS
E necessario a elaboracdo da documentacéo de softam o0 Sistema, assim como, o

manual do usuario (arquivo de ajuda, tutorial).

10
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Sao consideradas despesas ndo financiaveis aqueslaspagamento de agua, luz,
telefonia fixa, telefonia moével e internet. Tambg&o sdo financiaveis as despesas com
impostos e taxas e para pagamento de despesasdiinio. No caso de aluguel de
imoveis, para instalagdo de escritorios, dever&ieaviamente justificados quanto a
necessidade. Quanto a contratacdo de pessoas;avg@n(INSS, FGTS, etc.) deverdo
ser incluidos no custo hora do profissional, asgdmo 0s custos com seguro de vida,
se houver.

A concepcao de sistema de informagéo para processarde transacdes voltadas para
cadastro de usos e usuarios de recursos hidricosréddeespeitar o “Termo de
Referéncia para Cadastro dos Usuarios de Recur@riicd$ do Estado de Minas

Gerais”.
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